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Sizler icin, geleneksel yontemler kullanilarak
el emesi, yoresel, dogal ve organik riinlere
kolayca ve giivenle ulasabileceginiz
dijital pazar yeri ve sosyal ag platformudur.

Kurulusumuz; 2015 yilindan beri Turkiye’nin her yoresinden
260’dan fazla yerel ureticimiz ile sizlere hizmet vermektedir,

~
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Hasan Amca 57 yasinda, esi ve cocuklariyla fide
yetistiriciligi yapiyor. KOVID19 salgini sebebiyle yetistirdigi
fidelerini satisa cikardigi pazar, tedbir icin kapandi.

Neredeyse 1000 doniime yetecek domates, biber, patlican,
salatalik, acur, karpuz, kavun cilek vs. fidesi elinde kaldi.

Hasan Amca ineklerini satmak Uzereyken durumu fark eden
genc ciftci Umut Ayberk Akbay sosyal medya Uzerinden
fidelerin satisi icin destek cagrisi yapti.

% internet tizerinden satis yapilabilmesi icin CiftcidenEve’de
. Hasan Amca'ya destek amaciyla tcretsiz olarak online
~ dukkan acildl.
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Kendi fidelerini yetistirmek, ayni zamanda
ureticiye destek olmak isteyen binlerce kisiyle
beraber baslayan harika bir dayanisma olustu

Bizlerin de beklemedigi bu yogdun ilgi karsisinda yazilim ekibimiz tarafindan
web sitemizdeki eksiklerimiz hizla iyilestirildi.

Gelen binlerce mesaj, arama ve emaillere cevap verebilmek icin CRM sistemi iyilestirildi
ve gonullt bir destek ekibi olustu. Maalesef bu siirecte geri donuslerle ilgili
bazi gecikme ve aksakliklar da yasandi, tzgunuz.

Yapilan tim 6demeler, hesap hareketleri, iptal veya iadeler
finans ekibi tarafindan titizlikle kontrol edildi, hatalar varsa giderildi.
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Internetten fide satisi ve kargoyla gondermek
Hasan Amca ve ailesi icin bir ilkti

Umut Ayberk Akbay’in destekleriyle birlikte, zor kosullara ragmen, ellerindeki tim imkanlar kullanilarak
gelen siparisler sirasiyla hazirlanarak kargoya verildi.

Basta koli, sonrasinda ise kasalarla gonderilen yerli fideleri yeni topraklarina
ulastinimak tzere yogun bir sekilde calisan kargo‘ekipleri sayesinde
‘lik bir oranla basariyla teslim edildi.

Yapilan kargo takipleri sirasinda “Fidelere 6lmesin diye su verdik diyen® kargo yetkilileri alurken, maalesef
gibi bir oranda hasarli teslim edilen fideler de oldu. Yogunluk sebebi ile bazi kargo subelerde
kota uygulamalari oldui.

Her biri cok kiymetli fidelerin birkisminin zarar gérmesi hepimizitizdi. Kimse-magdur olmasin diye telafilel
ve geri 6demeler yapildi.

Yasanan Aksaklik ve gecikmeler icin Ureticimiz, kargo yetkilileri ve CiftcidenEve olarak oztir dileriz.
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Mevcut kosullar ve zorluklara ragmen

Tum siparisler ortalama 13 gtinde
yeni yetistiricileriyle bulustu

Bir Ureticimizin mutlulugu
Bin mutluluga donustu
Ureten ve deger katan herkese:isik oldu
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Hasan Amca elinde kalan fidelerinin
%60°1n1 12 glinde sanal pazarda satti

Degerlendirmeler

19 kisi @
o kisi
3 kisi (@)

Acilan Destek Plani ile Hasan Amca siparislerden %95 kazanc elde ederken
CiftcidenEve kazanci 3.firma masraflar dahil %5 oldu

@ Hasarli/Eksik Teslim Edilen

@ Basariyla Teslim Edildi
Kargoda (Tasima Durumunda)

@ iptal Edildi

@ Hazirlanip gonderilecek

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMiK BUYUME

o

Rapor 29.03.2020- 10.04.2020 tarihleri arasinda gelen yogun talep igin 1.05.2020 tarihinde cekilen verilerle hazirlanmistir.



Hasan Amca'dan aldiginiz bu fidelerle
sadece bir Ureticimize degil, kendimize,
lilkemize ve yarinlarimiza

onemli bir katki saglaniyor.

Yetistirecediniz her bir fidanin, her meyvesinin ve
tohumlarinin kiymetini bilerek hayati paylasmaya
devam ediniz...
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Tesekkiirler

Soru ve Geri Bildirimleriniz icin;
info@ciftcideneve.com

Siparis icin: ciftcideneve.com
Takip icin: @ @ @ /ciftcideneve




